Reform To Document Authority Control (DAC)

9/7/2011

form12

Document
Authority Control

n '
UOLCHMENT

form1 2 Authority Contral..



Reform To DAC 2

Indice
Que es la Autoridad de Control de Documentos (DAC)?......uvveeeeeeeeiiiiireeeeeeeeeeeeiiireeeeeeens 3
Beneficios de usar la Autoridad de Control de Docuementos .........cccceecveeeeeecieeeececivneeeenns 3
ReQUISITOS del SISEEMA .ot e e e s e e e e snaseaeeeenes 3
ReqUISitos del HAardWare ..........uviiiiiee ettt e e e e e er e e e e e e e e s snnnnnees 4
[T = | =Tl o o [ SR PPRURPR 5
Registro y Licencia del PIUGIN .......uii ittt e e e e s s saaae e 5
Enviando su primer documento @ DAC........oueeiie it e e e e e e 6
Usando y Configurando DAC........coiiuiiieeiiiiieeceiiiee e esiee e st e e s seteee s sssaeeeesareeessssnaneessnns 22
ViSION GENEFAI DAC ...cooeiieeeeeeee ettt et e e e e e e e et e e e e e e e e eesesannrbeaeeaaaeeennns 22
(6oTaY=Tor - [ o [0 1Y I TN B 1N R PR 23
Agregando Usuarios y tipos de DOCUMENTOS ......ceeeeiuiiiiiiiiiieeieiiee e csreee e e eereee e 24
Estableciendo Administradores DAC..........ueeeeiieiieicciiiieeee et e e caraer e e e e e e 24
Estableciendo Permisos a Administradores........oocccuvviiieieeiieiecciireeee e e 26
La interfaz de USUario DAC........uueeeeiieeiecciiieeeeee e e e cceittee e e e e e e eeecettaraeeeeeeeeseennnraeseeeeeeeennnns 27
Internet Explorer y Ventanas EMergentes ... ccciiieeeee et e e e 28
Reform - Secuencia de Comandos DAC SeNd TO.....ccccuiiieiciiiiieeeciieee e 28
Reform — FOrmMuUIQrios DAC........ueeeeei ittt e ettt e e e e e eeectarae e e e e e e e s e enarseseeeeeeeennnns 29
VAT [o] A =T a 1T =1 I Y PSP 29
TaYd oY 1N ool [o] o JRUUR U PURPRE 29
DAC Arbol de Aprobacion / NeGaCiON .........ccveveeeeeueieeeeeeereeeeseeeeeeeses et esseeaesean e, 29
Procesando €l DOCUMENTO ......uuiiiiieiii ettt e e e e e e et re e e e e e e e e ennns 30
MANTENIMIENTO ..ttt e e babs s bebstsbsbsbssssssssnsnnnnnnes 31
Instalando/Configurando Internet Information Services (11S) 2003 .........ccccceeeeveeeevreennee. 31
Configurando Internet Information Services (11S) 7 ......covoueieieccieee e 38
Yo ] [ TelTo] e [l o] o] [=T 1 o - 13 PSSP 41

Document

form 12 Authority Contral.,



Reform To DAC 3

Que es la Autoridad de Control de Documentos (DAC)?

Control de autoridad de documento (DAC) de Fabsoft proporciona la automatizacién
de procesos de negocios que permite a las organizaciones lograr una administracion
completa y control sobre sus operaciones. Hay muchos casos en que los documentos
deben ser revisados vy autorizado por ciertos individuos o departamentos de una
organizacién. Control de la autoridad de documento simplifica este proceso al
enrutamiento inteligente y automaticamente de documentos a los destinatarios
necesarios para su revision o aprobacion.

Con el Control de la autoridad de documentos, los usuarios pueden definir reglas para
determinar donde deben distribuir documentos, basado en la jerarquia. Enrutamiento
puede configurarse para que se produzca en todos los departamentos especificos, a los
individuos con funciones similares, dentro de los grupos pequefios de trabajo, etc.
Cada tipo de documento o documentos procesados por usuarios particulares incluso
pueden establecer a quien debe ser entregado el documento. Por lo tanto una orden
de compra puede enrutarse inteligentemente al departamento de Finanzas o un
documento de varios empleados puede entregarse a su gerente de departamento en
particular. Cuando se envian documentos, puede ocurrir de un nivel en un nivel — sin
gue se produzca el enrutamiento al siguiente nivel hasta que se recibe aprobacién del
nivel anterior (similar a un sistema de escalera), o se puede realizar simultdneamente.

Beneficios de usar la Autoridad de Control de Docuementos

e Con Control de la Autoridad de Documentos, las organizaciones pueden
administrar facilmente el flujo de sus operaciones del documento y
racionalizar la distribucion de procesos de negocios.

e Procesos de documento pueden ser estrechamente supervisados, para que
actividades no autorizadas son inmediatamente detectadas y eliminadas.

e Documentos e enrutan confiablemente y revisados por las personas
adecuadas.

e Las reglas de enrutamiento se pueden asignar a usuarios especificos, tipos de
documento, departamentos, etc.

e Aumento de la participacion y el acceso a la informacion mejora la
productividad y confiabilidad

Requisitos del Sistema
e Reform 12 Enterprise o Reform 12 PDC
e Plugin Control de la Autoridad de Documentos (DAC)

e Conexidén FSMonitorDataSource  ODBC  (instalada y  configurada
automaticamente en la instalacion de Reform 12)

e Internet Information Services (IIS) 5.0 o nueva version instalada
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e Para evaluacion y demostracion: Windows XP, Windows 2003 Server, Windows
Vista, Windows 7 o Windows Server 2008 (se admiten los sistemas operativos de 64
bits)

e Para los sistemas de produccién: Windows Server 2003 o Windows Server 2008
(sistemas operativos de 64 bits son compatibles)

e Microsoft.NET Framework 2.0 (descargard e instalard automaticamente si no
estd ya presente en el sistema actual)

Todas las descargas de software Reform necesario pueden encontrarse en
www.fabsoft.com >> Seccidn de descargas.

Requisitos del Hardware

e Recomendacién de Produccion del Sistema (Estas sugerencias son sélo
estimados. Entornos de alta carga pueden requerir varios servidores o
hardware adicional.)

1. Procesador Pentium 4

4 GB de RAM

Espacio HDD de 100 GB (Redundancia Recomendada)

Bateria de Reserva (UPS)

Servidor dedicado, no hay productos de software, excepto los

R S

programas de antivirus y de seguridad.
e Requisitos minimos del sistema para fines de demostracién
1. Procesador Pentium 4
2. 2GBde RAM
3. Espacio HDD de 30 GB

Especificaciones de hardware dependen enormemente de la carga de trabajo y el
rendimiento que se requiere. Procesadores de gama superiores y una mayor cantidad
de memoria aumentard la cantidad de informacion y datos que Reform puede procesar,
mejorando el rendimiento general del sistema. Para equilibrio de carga y failover,
también pueden utilizar varios servidores. (Nota: se requiere una licencia para Reform vy
cada Plug-in para cada Servidor que ejecuta el software.) Antes de obtener el servidor
gue desea utilizar para Reform, por favor revisar los manuales de usuario de los plug-ins
para requisitos del sistema, asi como pueden requerir hardware adicional. Para sistemas
de produccion, se recomiendan también discos duros redundantes utilizando las
caracteristicas espejadas de RAID (matriz redundante de independiente discos) para
minimizar la pérdida de datos y acelerar la recuperacion del sistema en caso de una falla
de hardware. También se sugieren respaldos de bateria para mantener la disponibilidad
del sistema y fiabilidad en caso de apagones
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Instalacion
Para instalar Control de Autoridad de Documentos, empezar por descargar y ejecutar
al instalador DAC

Nota: Si estd ejecutando DAC en Windows Server 2003, consulte la seccién
Instalando/Configurando Internet Information Services (1IS) 2003 de este manual antes
de continuar.

Si esta ejecutando DAC en Windows Server 2008, consulte la seccion Configurando
Internet Information Services (1IS) 7 de este manual antes de continuar.

&

dac.exe
Si SQL Server Express no estd instalado en su sistema, se instalard automaticamente.
Esto normalmente toma entre 10 a 20 minutos entre descargar la aplicacidon e
instalarla. Si Microsoft.NET Framework 2.0 no esta ya instalado en su sistema, serd
automaticamente descargado e instalado.

B DAC - Installaware Wizard [=iol=]

Installing DAC Requirements
The pragram reqirennents are being configured,

A Please wait while the Instaldvare Wizard installs DAC requirements,

7 This may take several minutes.

Status:

Dowrloading Web Media: Microsoft SQL Server Express 2005 with
Service Pack 2
103,635,412 bykes received, 45% compiete

= Back. Hext = | T ESncel I

Siga paso a paso a través de los mensajes y acepte el acuerdo de licencia de usuario
para completar la instalacién.

El directorio de instalacién predeterminado para Reform 12 y sus plugins es
C:\Program Files\Reform...\. Si ha cambiado la ruta durante la rutina de instalacién
Reform, o si utiliza un sistema operativo de 64 bits, consulte la ruta adecuada en lugar
del predeterminado al que hace referencia a lo largo de esta documentacién.

Registro y Licencia del Plugin

Al evaluar Reform 12, los plug-ins también estaran en un modo de evaluacién para ese
periodo de tiempo. Una vez que Reform ha sido comprado y con licencia, se debe
poner licencia a los plug-ins usados para continuar funcionando correctamente.
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Consulte la seccidon "Reforma 12 licencias y registro" del Manual de Usuario Reform
para mas informacién acerca de como dar licencias a los Plug-ins de Reform 12.
Después de introducir la licencia, el Reform Spooler se tendrd que reiniciar para
actualizar las licencias. Puede encontrar mds informacién sobre el servicio Reform
Spooler en el Manual de usuario de Reform 12.

Enviando su primer documento a DAC

En este ejemplo, vamos a crear un nuevo formulario en el Reform Designer y
caminando a través de una presentacion tipica y aprobacién de flujo de trabajo. Para
configurar el flujo de trabajo DAC, estaremos usando el Workflow Designer que es un
método mejorado visual para disefiar un flujo de trabajo. El Workflow Designer nos
permitird utilizar el formulario que vamos a crear y realizar los cambios necesarios en
el formulario y formularios posteriores a fin de cumplir con el flujo de trabajo DAC.

En primer lugar, debe iniciarse el Reform Designer. Para abrirlo, ir a Start>Programs>
Reform...>Designer.

1. Por ejemplo, estamos creando un nuevo formulario con una plantilla existente. Ir a
File>New>New. Seleccione la plantilla DAC y haga click en OK.

5 e :- _| =
T ——
d pacrTM

H Control de la autoridad de Documento - Formulario de declaracion de crédito

L | —— b
B e B ]

2. Cuando le pregunta si desea abrir un archivo de texto/ASCII para disefiar, seleccione
No.

3. Después, ir a File>Save para guardar su formulario. Llamelo DAC.FOM.

4. Usted ahora puede cerrar el Reform Designer ya tenemos nuestro formulario que
vamos a utilizar junto con el Workflow Designer para distribuir el documento.

* Ahora que tenemos nuesto formulario, podemos empezar a crear el flujo de trabajo
DAC usando el Workflow Designer. En primer lugar, debe iniciarse el Workflow
Designer.

5. Para abrirlo, ir a Start>Programs>Reform...> Workflow Designer.

6. Una vez abierto, debemos ir a File > New...
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ckion

- 4k add Side Connector <% Add Connectar ' Execute

i Open...

Reread Library. ..

H Save

Sawve As...

3

w

Setup wiork Flow,

Exit

w

Process

w

Output

7. Seleccionar “Document Automation” y haga click en Ok.

X

New Workflow

Available Workflows
ﬁ Cocurment Automation

Cocument Pestrictions

I (04 l[ Cancel l

8. Ahora verd que sus entradas, procesos y salidas han sido pobladas por varios plug-
ins gque han sido instalados (DAC siendo uno de los procesos)
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[ H & A M ° 2kaddside Connector 2K Add Connector ¥ Execute

A

General A

g Cormmenk

Input

Form and File

=
17 From MasT
L

g

g

Process

[

Q/'P DAC
[[[EI!] Taghoc

DOukput

g

i - Ernail

-
|_._. i Printer

9. Podemos empezar a agregar los componentes necesarios para el flujo de trabajo.
En primer lugar, arrastrar y soltar un objeto Form and File en el flujo de trabajo
haciendo click y sosteniendo el mouse en Form and File, a continuacién, mover el
mouse sobre el flujo de trabajo y soltar el botén del mouse.

Input #®

Form and File

\\‘-—""-

o

| . From MOST N " 8 -
L WESE]
Process ® 0

5 Form and File 1
n 2]

Q_f? DAC

il

r

* Aparecera el siguiente cuadro de didlogo:
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10.

11.

12.

Reform Setup: Form and File 1

,_:- ‘{. Please enter a description for Form and File 1

8 Description
DAC Demol |

[ ]

Escriba una descripcién para el objeto que acaba de agregar. Para ello, escriba en el
cuadro proporcionado. Escriba “DAC Demo” y haga click en Finish. Esto le llevard de

regreso a su flujo de trabajo.

Ahora estamos listos para configurar el formulario de “DAC” y el archivo de
entrada. Para ello, haga click derecho en el objeto recién agregado y seleccione
“Configuration...” o simplemente haga doble click en el.

-] o

DAC [ Edit Captiu:-n. o
[

Align ko Grid

Delete Ckel+Doel

Ahora aparecera la ventana Configuracion de entrada. En primer lugar, queremos
gue seleccione la secuencia de datos o archivo de texto que va a utilizar nuestro
formulario. Para ello, simplemente puede empezar a escribir en el cuadro o puede
navegar hasta encontrarlo. Queremos que seleccione el archivo DAC.out. Haga
click en el icono de carpeta pequefia para abrir una ventana que nos permite
escoger ese archivo. Seleccione el archivo y haga click en Open.
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Laak ir: | = Backups

¥ O 2 e mE-

Packing3lip,out

EI Check.out

My Recent EI DAC, ouk

Documnents (=] Fae. out
@ EI Letter, out
Desktop

< |

2

J Lo

‘g File name: | DA, ouk

My Metwork, Files of type: |

v| [ Cancel ]

Finish

| | |

13. Después de seleccionar el archivo de texto, volvera a la pagina de configuracién de
entrada para que ahora puede seleccionar un formulario. Haga click en el icono de
carpeta pequefia para abrir una ventana que nos permite escoger el archivo
deseado, el formulario DAC.FOM. Seleccione el archivo FOM y haga click en Open.

Lock ir: |hfj.Forrns v| Qo
Ty g Tag Doc .Fom
4y Recent
Documents
Dezklop
T
My Docurments
My Computer
] 2]
(g File name: DACFOM v| [ open |
by Metwark, Files of type: |"_fom vl [ Cancel ]
I Finish

14. Ahora que tiene el archivo de texto de entrada y la reforma de formulario
seleccionado, la instalacién de “Form and File” esta completa. Puede comprobar
rapidamente que los archivos correctos fueron seleccionados y, a continuacion,

haga click en Finish.
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_;,- *ﬂr. Form and TextFile to be used in the Workflow

Please enter the form name and textfile name or browse for them

Input Text File
"CA\Program Files\Ricoh_Reforrm_PDC_v12\BackupsiDAC.out”

Reform Form
¥ \I'C:\Program FilestRicoh_Reform_PDC_v12\Forms\DAC.FOM"

15. También se pedird que agregar un campo de salto de pagina a los formularios. En
este punto, queremos seleccionar No.

16. Después, queremos agregar un proceso DAC a nuestro flujo de trabajo. Usamos el
mismo proceso arrastrar y colocar como con el “Form and File” (ver paso 9).
Tomar el mouse y arrastre el objeto “DAC” bajo proceso de flujo de trabajo en
algun lugar debajo de la entrada. Una vez que suelte el mouse, se le pedird que
describa “DAC”. Escriba “DAC” en el cuadro y haga click en Finish.

Reform Setup: DAC 1

Jr- Please enter a description for DAC 1

Description
[pac I

<< Previous Einish

17. Una vez que haga click en finalizar, volvera a su flujo de trabajo. DAC tendra un
titulo Rojo porque no se ha configurado aun. Para configurar DAC, primero debe
conectar el objeto Form and File llamado “DAC Demo”. Para ello, seleccione
primero el botén “Add Connector” de la barra de menus. A continuacidn, arrastre

o“ ,n

el mouse de la pequeia “x” debajo de “DAC Demo” hacia la pequena “x” encima
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de “DAC”como muestra la imagen a continuacion. Cuando se completa la conexidn,
el conector se volverd negro (si es roja, la conexién no se ha realizado
correctamente, inténtelo de nuevo) y el titulo de “DAC Demo” cambiara a verde.

|

DAC Demo

o

=]
sl
;

18. Debera configurar DAC al finalizar la conexién. Haga click en Yes. Si hace click en
No, también puede hacer doble click en el objeto DAC o click derecho y seleccionar
“Configuration...” para continuar la configuracién en otro momento. Aparecerd la
siguiente ventana pidiendo el tipo de documento. Escriba CCStatement en el
campo proporcionado y haga click en Next.

DAC Wizard

Please enter a static value for 2AC Document fype

Static: |CCStaterment

19. Escriba Demo como el “Submitter’s UserName”. Haga click en Next.
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DAC Wizard

X

Please enter or select a value for Submitfer’s UserVame

To use a static value, please type it in the box below. To use a
dynamic value, please click the appropriate button below and then
select it from the list.

Static: IDemD ||

Dynamic: ’ Click here to select variable (dynarnic) information ]

20. Para la descripcidn, nos gustaria elegir datos variables de la secuencia de datos.
Para ello, primero debemos pulsa el botédn “Click here to select variable
information”.

DAC Wizard X
Please enter or select a value for Descripitiorn

To use a static value, please type it in the box below. Touse a
dynamic value, please click the appropriate button below and then
select it from the list.

Static: || |

Dynamic: [ Click hare to select variable (dynarmicy information |

*Nota-Después de hacerlo, vemos que aparece una lista con los diferentes campos que
puede elegir para los datos variables. Vamos a seleccionar de esta lista, pero si
necesita escribir datos estaticos, puede hacerlo haciendo click en el botén
correspondiente para obtener informacidn estatica y escribiendo en el.
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21. Seleccione el objeto dindmico StatementNum como la "descripcidon" para mostrar
en DAC. Tendra que desplazarse hacia abajo para verlo. Después de seleccionarlo,

haga click en Finish.

DAC Wizard

Please enter or select a value for Descripition

To use a static value, please type it in the box below. To use a
dynamic value, please click the appropriate button below and then
select it from the list.

(X

Static:

Click here to enter static information

TotalBalance=
TransDate=
UsedPoint=

Dynamic: | Monthlyadver2=For September 2008 purchasing only! Contact F &
Monthlyadvertl=10% discount on any REFORM Enterprise Pack.
OtherCharged= 0.00
Page=page 1 of 1
PostDate=
Purchasesmount= 5,990.00
SpecialBonus=
StatementDate= 12 AUG 2002

07,423

0

StatementMum= STMTOO03-002013

5,899.07
07/22
]

£

Cancel

22. Ha completado la configuracién del proceso de DAC. Ahora configuramos el
resultado del proceso de DAC que es donde ird el documento una vez aprobado.
Queremos enviar nuestro documento aprobado en una impresora disponible. En
primer lugar debemos arrastrar un objeto Printer en el flujo de trabajo debajo de
DAC. Después de arrastrar la impresora, se le pedird que describa el objeto.

Escriba “Printer 1” en la descripcién y haga click en Finish.

Reform Setup: Printer 1

Cancel

,.:-‘F. Please enter a description for Printer 1

23. A continuacion hay que hacer una conexion de DAC a la Printer 1. Para ello,
primero debe seleccionar el botén “Add Connector” b de la barra de menus vy, a
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continuacion, arrastre el de la pequeiia “x” en DAC a la de Printer 1. Una vez que
la conexion se complete, el conector se volvera negro y DAC cambiara a verde.

B

1]

Printer 1
s

24. Debera configurar Printer 1. Haga click en Yes. También puede configurar
haciendo doble click en el objeto Printer 1. Para seleccionar una impresora, haga
click en el botén “Printer...” para recuperar una lista de impresoras.

Please select a printer name

[

<< Previous Einish

25. Seleccione una impresora de la lista y haga click en OK.

Available Item f'5__<|

Available Ttems

rinter 1
Printer 2
Printer 3

v 0K | | X cancel |
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26. Verifique que la impresora correcta este seleccionada y haga click en Finish.

Printer 1 I

Printer...

27. Usted tiene que completar la configuracién del flujo de trabajo DAC. Sus 3 objetos
(“DAC Demo”, “DAC” y “Printer 1”) todos deben ser verde lo cual significa que se
han configurado correctamente y esta listo para crear el flujo de trabajo.

4

* *

DAC Demo

=
=

U

Printer 1

E)
*a

28. Para hacer todos los formularios y cambios adecuados, el flujo de trabajo se debe

ejecutar. Para ello, haga click en el botén “Execute” W Exerute en la barra de
menus. Después de la ejecucidn, se le notificara acerca de lo sucedido. Haga click
en OK.
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a Completed configuring the work fowe:

"DAC Derno” sends the data to "Dac"
"DAC" sends the data to "Printer 1"

oK |’ Carcel ]

29. El formulario aprobado ha sido creado con el nombre de CCStatement-
Approved.FOM n la carpeta de formularios. Este es el formulario que DAC utilizara
una vez aprobada. Un respaldo de su formulario original DAC.FOM se ha copiado a
la carpeta “Workflow Designer Original Forms” en el directorio de formularios. Se
efectuaran los cambios de forma permanente a su formulario original ya que se
utiliza en todo el proceso de configuraciéon de formulario como una plantilla. Si
se realizan cambios en esta plantilla, tendra que ejecutar el flujo de trabajo para
ver los cambios en los formularios.

30. Se puede guardar el flujo de trabajo yendo a File>Save pero no es necesario. Ahora
puede cerrar el Workflow Designer.

31. La aplicacién Spooler debe iniciarse ahora haciendo click en Start> Programs>
Reform...Spooler. Una vez abierto, pulse el botdn Inicio. Ahora deberia decir Iniciar
en la esquina inferior izquierda.

a. Si ya estaba ejecutandose, tendrd que detener y reiniciar para que
reconozca los nuevos formularios que fueron creadas por el Asistente.

[# Reform12 Spooler Monitor, - Unregistered Version E”§|g|

File Action Log Help
Q9 3z |t-/ [

Forms Process Resuls

Form Mame Description Sec.... "‘
B ccstatement-approved CCStaterment-Documents to be s..

B pac DAC-Documents to he approved b

“

Start Service Account: Metwork Sermvice

32. Navegue a su directorio \Reform\Backups\. Seleccionar el archivo DAC.out, haga
click derecho, y seleccione Copy
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& Backups

File Edt Wiew Faworites Tools  Help

Qe - O ¥ /'WSEarch Folders | [TE

Address | Ci\Program FileslReform_Enterprise_v12\Backups
Name Siee | Type
[C5canToReform File Folder
Check.out 3KB OUTFile
= Letter.cut 1KB OUTFile
17KE OUT File
5KE OLT File

Open

alesOrder, oul

Send Ta

Create Shorkcut
Delete
Renarme

Properties

33. Navegue a su directorio \Reform\Spooler\. Haga click derecho sobre el fondo
blanco de la ventana y seleccione Paste. (Pegar el secuencia de datos para esta
carpeta simula la impresidon desde Windows, AS400, Unix, etc.).

& Spooler

File Edt View Favorites Tools Help

QBack M > | ? /'__': Search Folders [

Address |5 C:\Program Files\Reform_Enterprise_v12\Spooler
Marne Size  Type
[ 1KE LCTFile

D Wig 3

Arrange Icons By 4
Refresh

Custarize This Folder...

Paste
Paste Shortout

Mew 3

Properties

a. Cuando la aplicaciéon Spooler comienza a procesar el archivo, se dara
cuenta de que el nombre de archivo cambia a algo parecido a la imagen
de abajo.

DACIDAC, out, ~AXMSVM

34. Después de que el documento es procesado por el Spooler, paso siguiente es
establecer permisos en la interfaz DAC que permita moderar el documento que
envio al usuario ‘demo’.

35. Abrir DAC abriendo una ventana de Internet Explorer y desplazarse a
http://localhost/DAC en el Reform Server.

a. Si le solicita las credenciales de inicio de sesidn, introduzca la
informacién de cuenta con la que usted esta conectado actualmente en
Windows.

36. Haga click en Login.

Windows Account: administrator
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form 12 Authority Contral..



http://localhost/DAC

Reform To DAC 19

37. Ahora, puede iniciar sesién fuera del panel de administracién, haga clic en el botén
Log Out sjtyado en la esquina superior derecha de la pagina Web.

Nota: Este inicio de sesion y Cierre de SesidnFii es necesario para ingresar su nombre al
sistema. Ahora pueden configurar los permisos para su nombre de usuario.

38. Ahora, para iniciar una sesion como administrador del sistema DAC, haga click en el
vinculo “Logging On As an Administrator?” para mostrar el cuadro de didlogo de
inicio de sesion en la parte inferior de la pantalla. Escriba estas credenciales
administrativas:

Nombre de Usuario: admin

Contrasefia: password

System Administrator

User Name: |admin |

Password: |-------- | [ Login

Change Administrator Password?

39. Presione Login. Una vez que haya iniciado la sesion, haga click en la pestafia
Administrator Permissions.

ative options.

Administrator Permissions

40. En esta pestafia, puede establecer permisos para los distintos usuarios de DAC. Los
permisos son especificos para cada tipo de documento. Pueden ser creados
muchos tipos de documentos como usted desee en la pestafia Document Types en
DAC, pero para nuestro ejemplo utilizaremos sélo aquella que hemos creado
anteriormente en el tutorial, que se llama CCStatement. Seleccione la entrada
CCStatement en la lista tipo de documento.

Select Authority Document: | CCStatement -]
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41. Ahora, tenemos que asignar al usuario que tendra permisos para aprobar o

42.

denegar archivos publicado en este tipo de documento. Haga click en el nombre de
usuario actual en el cuadro de lista de la izquierda y, a continuacién, mover el

nombre a la seccidn de administradores de documento haciendo click en el botdn
Add.

Available Users: Docurment Admins:

Admmmtrgtnr
Demo

[ Increase ” Decrease ]

[ Edit User Control ]

Ahora necesita tener un nivel administrativo. Es en este panel donde niveles de
jerdrquica se pueden configurar los administradores, pero para nuestro ejemplo
simple, sélo tenemos una sola persona. Después de haber movido su nombre de
usuario a la lista de Document Admins, haga click en su nombre en la lista para
seleccionarlo, y, a continuacién, aumente el nivel de administracién a 1. A
continuacion, haga click en el botdn Save Settings.

Select Authority Document: || CCStatement ~]

Available Users: Document Admins:
Administrator (1)

Add =

< Remove

Increase Decrease
Edit User Contral

Save Settings |
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43. A continuacion, seleccione su nombre de usuario y haga click en el botén de Edit
User Control para abrir la ventana User Control Permissions.

Document Admins:
Administrator (1)

Increase | Decrease |

| Edit User Contral | |

44. Marque la casilla junto a la del nombre de usuario “Demo”. Haga click en Save
Settings para guardar su configuracién de permisos. A continuacién, cierre la
ventana User Control Permissions. Después, haga click en Save Settings en el
Administrator Permissions.

Select All Select Mone
EE

|[ Save Settings l

La configuraciéon que acaba de terminar colocara su nombre de usuario en el
control de todos los documentos de tipo “CCStatement” que se presentan por el
usuario ‘Demo’.

45. Ahora, puede iniciar sesidon fuera del panel de administracién, haga click en el
botéon LodOut <jtyado en la esquina superior derecha del panel de
administracion.

Cuando vuelva a la pantalla principal de inicio de sesion, haga clic en Login.

Windows Account: administrator

46. Ahora se puede ver la interfaz principal del DAC. En el medio tiene una lista de
todos los documentos que usted tiene el control autoritario. Como puede ver,
tiene varias opciones que permiten controlar el documento que se presenté.
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View Wiew Add

History Comments Comment Approve  Deny Delete Lock Unlock

= CCStatement from Demo.
Diescription: : STMTO003-D02013. 2
Submitted: 10/13/2008 11:27:00 AM,

Nota: Aprobar el documento se envia a la impresora seleccionada anteriormente
durante la configuracién.

Las opciones disponibles permiten:
e Ver una historia de aprobaciones y visitas del documento

e Aprobar el documento, que enviara el documento a los administradores de los
proximos para su aprobacién. Una vez que todos los administradores configurados
hayan aprobado el documento, se enviard a Reform para ser procesados.

e Negar el documento que se enviara el documento a Reform para procesar.
Your active documents pending list:

Wiew Wiew Add

History Comments Comment Approve  Deny Delete Lock Unlodk

* CCStatement from Demo.
Description: : STMTOD03-D02013, 2
Submitted: 10/13/2008 11:27:00 AM.

Una vez que el documento ha sido aprobado por el administrador del nivel mas alto,
DAC automaticamente hace copias de los archivos y les coloca en el directorio de
Spooler. Cuando esto se hace, el final del nombre de archive tendrd el texto-
Aprobado anexado a él para que se aplique el formato correcto para el archivo. El
archivo generado para esta muestra se llama “CCStatement-Approved”.

Una vez que se genera este archivo, puede configurarse para impresion, correo
electrdnico, archivos, etc., todo mediante la modificacion del formulario —Aprobado o
configurarlo mediante el Workflow Designer.

Usando y Configurando DAC
Vision General DAC

En general, DAC es una jerarquia de los usuarios y administradores. El nimero de
usuarios, los administradores y los niveles en el sistema es infinito, y el nimero de
posibles jerarquias es ilimitado. Puede crearse una jerarquia para cada tipo de
documento, lo que le permite ser extremadamente personalizable.
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/
Lewvel 2
Administrator
Department & ‘ Department B | Departenent C ‘
Lewel 1 Lesrel 1 Lewel 1
Adrministratar Administrator Administrator
/v ~ i
| User 1 H User 2 ‘ | Uszer 3 H Uszer 4 ‘ Uszer 5

La figura anterior es sélo un ejemplo de una jerarquia que podria utilizarse. Esto
demuestra que es posible mantener diferentes departamentos de visualizacién de
documentos de los demas. También es posible que alguno de los administradores de
nivel 1 se les permitiera ver los documentos de cualquier departamento,
dependiendo de lo que se necesita. En este ejemplo, Usuario 5 es Unico porque los
documentos que presenten pueden ser aprobados por el administrador del nivel 1 de
Departamento B o C. Estas opciones permiten que el sistema sea completamente
personalizable para las necesidades del usuario.

En este ejemplo, un usuario presentard un documento para ser aprobado. Los
administradores de nivel 1 para ese usuario, a continuacién, tienen varias opciones.
Podian: aprobar, denegar, o ver el documento. También podrian afadir comentarios
al documento a fin de comunicarse con el usuario o el administrador que presentd o
aprobé. Una vez que el Nivel 1 ha sido aprobado, el documento se inserta hasta la
escalera en el administrador de nivel 2. El administrador nivel 2 puede bien aprobar,
negar, etc. El documento, a continuacién, pasaria al administrador de Nivel 3. Una vez
gue se alcanza la cima de la jerarquia, el documento ha completado los pasos
necesarios y se procesa en consecuencia.

Conectandose a DAC

DAC utiliza su nombre de usuario de Windows para iniciar la sesidén en el sistema.
Todo lo que los usuarios deben hacer para iniciar la sesién es haga click en “Login”. Si
es un administrador del sistema y necesita editar los permisos, haciendo click en el
“Logging on as Administrator?” mostrard la mitad inferior de la pantalla de inicio de
sesion. Esta porcidn permite introducir el nombre de usuario de administrador del
sistema y la contrasefia.
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" Document Auruorimy (oNTROL

Windows Account: Administrator

Logging on as Administrator? |

powiered by FabSoft Version 2.4.13

System Administrator

User Name:

Password: Login

Change Administrator Password?

El drea bordeada de rojo que se muestra en la parte inferior aparecera sélo cuando
un usuario hace click en el enlace “Logging on as Administrator?”.

Agregando Usuarios y tipos de Documentos

La primera vez que un nuevo usuario inicia sesion en el sistema, su nombre se afiade
a la lista de nombres almacenados. Por ejemplo, si un administrador del sistema es
necesario darle privilegios de administrador de nivel 1 a Joe, Joe tendria que ingresar
para tener su nombre agregado a la lista. A continuacién, el administrador del sistema
pueda darle los permisos necesarios.

Tipos de documento trabajan de la misma manera. Para tener un tipo de documento
agregado a la lista, el usuario simplemente tiene que enviar un archivo de ese tipo a
DAC. DAC, a continuacion, lo agregara a la lista de tipos de documentos disponibles,
permitiendo que una nueva jerarquia se cree para ese tipo.

Estableciendo Administradores DAC

Para establecer permisos para los usuarios y administradores, el administrador del
sistema debe iniciar sesion como se describe en la seccion anterior. Una vez iniciada
la sesidn, puede hacer clic en la pestafia “DAC Permissions” para acceder a las
opciones disponibles. A continuacion se muestra un ejemplo de lo que deberia ver:
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Select Authority Document: | Sales Receipt -

Available Users: Document Admins:

Chl

Gary

John

Matt

Mike

Ruth
[ Increase I[ Decrease ]
[ Edit User Control ]

Se muestra en esta ilustraciéon, puede ver los usuarios disponibles, administradores de
documento, seleccione Authority Document, y varios otros botones. Lo primero que
hay que hacer para crear la jerarquia es seleccionar el tipo de documento correcto. La
gue se muestra aqui es “Sales Receipt”.

A continuacion, seleccionando los usuarios en el lado izquierdo, y haciendo click en el
botén ADD el usuario seleccionado aparecera en la lista de administradores de
documento con un O junto a su nombre. Mediante los botones de aumento vy
disminucion, se puede cambiar el nivel del usuario seleccionado hasta que sea
correcta. El administrador del nivel mas bajo es 1.

Select Authority Document:  Sales Receipt A
Available Users: Document Admins:
John Mike (1)
Matt Ruth (1)
Increase Decrease ]
[ Edit User Control ]

El nivel actual del usuario se muestra junto a su nombre de usuario en Document
Admins (Ejemplo: Gary (2) - Gary es un Administrador Nivel 2). Este proceso se repite
hasta que todos los administradores estén en el nivel correcto. Una vez finalizado el
proceso, haga click en “Save Settings”. En este momento en este ejemplo, tenemos
los niveles de estructura similar al siguiente:
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Lewel 2 Amirvistraters
Tary

‘ Lewrel 1 Sbmivictrators

E

Tsers

‘Im EE N ET

Estableciendo Permisos a Administradores

Ahora que los niveles se han creado correctamente, debemos dar a los
administradores permiso para aprobar los documentos especificos del usuario. De
esta forma, podemos romper la jerarquia en departamentos o grupos de usuarios.
Haciendo click en el botén “Edit User Control” que se ha mostrado anteriormente,
puede editar la configuraciéon del usuario seleccionado. Aparecerd la siguiente
ventana:

LapSorr PAc A s

User Control Permission For: | Gary
For Use With Document: Sales Receipt

Please check the users that you would like Gary to be able to authorize Sales Receipt documents from...

Select All ] | Select None
chl
John
Matt
Mike
Ruth

e

Save Settings

Como se ve, estamos accediendo a los permisos del usuario Gary para el tipo de
documento “Sales Receipt”. También hay una lista de usuarios disponibles que puede
darse los derechos para aprobar documentos para Gary. Aqui mostramos que él
pueda aprobar documentos para Mike y Ruth ya que Gary es un administrador de
nivel 2 y Mike/Ruth son administradores de nivel 1. También puede aprobar
documentos de Chl, John y Matt una vez que son aprobadas por Mike o Ruth. Una vez
completa la configuracidon deseada, haga click en “Save Settings”. Este proceso se
repite para Mike y Ruth para que sean capaces de aprobar los documentos para el
resto de los usuarios (Chl, John y Matt). Para nuestro ejemplo, vamos a dar permiso a
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Ruth para aprobar documentos de Matt y Chl. Ademas, Mike se dard permiso para
aprobar documentos de John. Nuestro ejemplo jerarquia final se muestra a

continuacion:

Lewel 2 Admindstrators
Grary

Lewel 1 Adrainistrators

\

/ \\ Uzers
N

John

Chl

La interfaz de Usuario DAC

Para acceder a la interfaz de DAC, el usuario debe iniciar sesidn en la pagina Web de
DAC. Una vez iniciada la sesidn, sera necesario hacer click en el vinculo “Document
Authority Control” en la esquina superior derecha. Entonces deberia ver una pantalla

similar a la que se muestra a continuacién.

@ Lﬂlﬁl]ﬂ Document AUthority Contral | seses v

Lug Dul

Welcrme CArBIPT] ¥ou are ceresily viewing your doement aathority work fios

Your active documents pending list: = Document Typa

& [en ey cuck ey P ——

= Sabes Repeipt from mari. Comouts BopsnceLre

= Sabes Reosnt Trom maid. w ot Oplions
Lapr - o e w TRHEH i = . X - - -
= Sabas Facaint from marci. e - Dirte Subrrafted -
: P P TR 4 ] = B = - -
e = Asranding
Cecarding
Pages: 1

b Saanching

En el lado izquierdo, esta cifra muestra tres recibos de ventas enviados por el usuario
"marci", en la fecha 28/05/2008. También muestra la descripciéon como "informacién
de ventas para orden ######". En la esquina superior izquierda, puede ver el usuario
registrado es "chrisl2007". Si el usuario mueve el mouse del mouse sobre el texto en
azul “Sales Receipts from marci...” una pequefia ventana aparecera sobre el texto con
una captura de la imagen TIF que fue enviada para que puedan ver exactamente lo
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que parece. El lado derecho muestra las opciones disponibles para el usuario
conectado.

Este usuario tiene privilegios administrativos completos con los documentos
presentados por "marci". Aprobarlo seria enviar el archivo al administrador del
siguiente nivel, mientras negarlo seria mandarlo de regreso a la persona que lo
aprobd y presento por debajo del usuario actual.

[ Click here to set DAC as the Document Monitor starfup page.

ﬂ Click here to set Document Monitor as your browser's home page.

En la parte inferior izquierda de la pantalla del usuario en el DAC/Document Monitor,
hay dos opciones que permiten cambiar la configuracion la forma en la que Document
Monitor y DAC se ejecutan. El primer enlace establecerd que se abre la pagina hasta
después de que un usuario inicia una sesidon, DAC, o Document Monitor. El segundo
enlace establecerd a Document Monitor como pdagina de inicio del navegador.

Internet Explorer y Ventanas Emergentes

Al agregar comentarios a un documento, Internet Explorer puede decir que se han
bloqueado las ventanas emergentes.

52? ﬁ'ﬁi’ @Document autharity Cantrol | |

';jf' Pop-up blocked. Also, to help protect your security, Internet Explorer blocked other content from this site. Click here For options. ..

Para solucionar este problema, haga click en la barra resaltada y vaya a Pop-up
Blocked> Always Allow Pop-ups from This Site...

Después de actualizar la pagina, podra agregar comentarios.

wnet sethingr iz o ot
_ Pop-up Blocked  * Tempotarily allow Pop-ups

Intranet Settings  * Alvays Allow Pop-ups From This Sike. ..

Setkings

Mare information

3
I Document Authority Control

Reform - Secuencia de Comandos DAC Send To

La secuencia de comandos de DAC.fbs puede encontrarse en la carpeta
"SendToScripts". Cuando se ejecuta esta secuencia de comandos, primero toma toda la
informacién correspondiente del archivo, tales como: nombre, fecha, hora, adjunto,
nombre del remitente, Spooler, descripcion, nombre de archive de imagen TIF y
directorio. DAC.fbs utiliza esta informacién para rellenar la base de datos con la
informacién que se utilizard con DAC. La secuencia de comandos también se utiliza
para mover el archivo de Spooler y la imagen TIF en el directorio
“FSMonitor\DACJobs\” para que DAC pueda procesarlos.
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Reform — Formularios DAC

Cuando el documento se envia al sistema, se abre el formulario correspondiente. Este
formulario sélo tendria la imagen presentada y utilizaria DAC como “Transport Type”
en las opciones de configuracidn pagina, tal como se muestra a continuacion.
Estableciendo DAC como el tipo de transporte, esto permite que la Secuencia de
comandos DAC.fbs que se ejecute una vez finalizada la pagina de procesamiento.

La secuencia de comandos a continuacién, movera los archivos en el directorio
correcto para ser procesados, asi como agregar la informacidon a la base de datos.
También hay tres campos que son necesarios para ser utilizados en el formulario:
LoginName, DACDescription, y DACFormType. El Nombre de Usuario es el nombre del
usuario que envia el archivo DAC. La DACDescription es un breve resumen de lo que es
el archivo. DACFormType dice a DAC qué tipo de documento es el archivo, para que
puedan determinar los administradores y los permisos para el archivo en funcion del
tipo.

Page Setup
Priniter [Paper Information (Inches)
Paper Size: 6.50x 11.00 Collate: 0
Orientation:  Portrak Duplex: 1
Copies! 1 Colior: 2
BinyTray: Auto Seleck Quaity: 800
Form Information {Inches)
Faper Dimensions Crientation Marcins
5 ~
e 6.5 (® partrak Top 05 Bottom [0.5
Height |11.0 OLandscage Left 0.5 Right 0.5
) Print To..,
(=) send To...
Transport Type
s ] [ e, || ] atachmen Setg.,
Start Printing From Page 1% v 0K ‘ | X Ccancel

Vision General DAC

Introduccion

Para iniciar el proceso, un usuario debe presentar un documento en el sistema que
necesitaria autorizacion. Para esta explicacion, vamos a escanear un formulario que
alguien podria presentar si regresaban de un viaje de negocios y necesita ser
reembolsados. Porque es un precio bastante grande para la empresa a pagar, debe ser
autorizada antes de que el departamento de Finanzas podra reembolsar el dinero
invertido en el vuelo, hotel, comidas, etc.

DAC Arbol de Aprobacion / Negacién

En este punto en el ejemplo, tomaremos el lugar de Matt en el arbol. Para demostrar
cémo pueden ser aprobados y negd hasta que se procesan documentos. Considere la
figura que se muestra a continuacion. (En pagina 25).
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Lewel 2 Admmirastrators
Gary

Lewvel 1 Adrainistrators
Fauth Ilike

\
Y

|cm ||I'-.fIait | |J.:1m |

El usuario que presentd el documento actual es Matt. Ahora, DAC envia el documento
a Ruth. Ella puede aprobar, denegar o afiadir un comentario. Si no estan seguros de
gué los recibos que Matt estd tratando de reembolsar, pueden utilizar los comentarios
para comunicarse hasta que todo el mundo entiende lo que es ser aprobado. Una vez
gue Ruth aprueba el documento, Gary tiene las mismas opciones que antes. Deja decir
por alguna razén, después de que Gary se comunica con Ruth mediante el sistema de
comentarios, y siente que los recibos son razonables, hace click en Deny. Esto enviara
el documento a Ruth. Ruth luego se comunicaria Matt, donde haria los cambios
necesarios, y luego presentarlos para su aprobacién. Satisfechos con los cambios, Ruth
aprueba y, a continuacién, Gary aprueba el documento. Aqui, hemos alcanzado el
punto mas alto en la jerarquia, por lo que el documento se envia para ser procesado.

Procesando el Documento

Una vez que el documento ha sido aprobado por el administrador del nivel mas alto,
DAC automaticamente realiza una copia de los archivos y las coloca en el directorio
Spooler. Cuando lo hace, al final del nombre del archivo, agregara el texto “~-Approved”
para que el formato correcto se aplique en el archivo. DAC también mantiene una
copia del archivo en el directorio "FSMonitor\DACJobs" para los registros de la
empresa.

The file name:

Sales Receipts. U434B 0AGHHPGE. fol

will be changed to:

Sales Receipts-APPRONED. UA34B OAGHHPGE. fol

El Spooler reconocerd inmediatamente el archivo y aplica los formularios apropiados.
En este punto, el documento puede ser enviado por email, fax, archivado, impreso,
etc.
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Mantenimiento

Hay ciertos directorios y tablas SQL que deben controlarse para crecimiento, junto con
el plugin Email para Reform 12. Cada vez que un sistema procesa mas y mas trabajos,
el tamafio de estos directorios y tablas SQL puede crecer muy rapidamente. En general
el rendimiento del sistema puede verse afectado por la gran cantidad de espacio que
pueden ocupar los archivos. Ademads, existe un limite de base de datos de 4 GB si
utiliza Microsoft SQL Server Express 2005 suministrado con la instalacién. Entradas
obsoletas archivos/base de datos se deben eliminar de acuerdo a sus necesidades y
especificaciones de retencidn de archivos. Se recomienda monitorear el crecimiento de
los siguientes directorios y tablas SQL.

Directorios:

C:\Program Files\Reform...\Backups

C:\Program Files\Reform...\Spooler\ImageQueue

C:\Program Files\Reform...\Plugins\DAC\Website\DACJobs\

C:\Program Files\Reform...\Plugins\DAC\Website\DACJobs\ImageQueue

Tablas SQL:
DAC-Admins
DAC-Comments
DAC-DocTypes
DAC-Documents
DAC-History
DAC-Permissions
DAC-Versions

Instalando/Configurando Internet Information Services (1IS)
2003

Internet Information Services es necesario para operar el Document Authority Control.
Esta seccidn le guiara a través de cdmo instalar 1IS 2003, asi como la configuracion de
la instalacion para garantizar el funcionamiento correcto de DAC. Esta instalacidon
requiere Windows 2003 Service Pack 2 CD/DVD.

Ir a Start>Control Panel>Add/Remove Programs.
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fs. Accessibility Options
F2 Add Hardware

4 Administrative Tooks »
‘u Autoratic Updates
- Date and Time
E Manage Your Server :;5 My Computer @ By .
=3 | Folder Options

I=Y Fonts

== Game Contrallers
% Administrative Tools » _’:’ Internet Options
% Printers and Faxes ‘@ Keyboard

. ‘g Licensing
@ Motepad Help and Support ) Mouse

&, Metwark Connections »
E, Phone and Modem Options

=7 Run... @ Portable Media Devices 3
4% Power Options

2y Printers and Faxes »

Adminisitrator

Command Prompt

S
;'__\/ Windows Explorer

'! Regional and Language Options

% Scanners and Cameras 4
hj Scheduled Tasks 3
@

), Sounds and Audio Devices

faf Speech

'f‘, Stored User Mames and Passwords
&ll Programs  # 44 System

Taskbar and Start M
LogOFF ET]SthDDWn% askbar and Start Menu

‘Windows CardSpace

|#istar | (@ & | &

g2 Windaws Frewall

En Add/Remove Programs, haga click en el botén Add/Remove Windows Components.

-

Vera una lista de componentes de Windows que puede instalar. Para buscar Internet
Information Services, haga click en Application Server, luego haga click en el botén
Details.

Windows Components
“fou can add or remove components of Windows,

To add or remove a component, click the checkbox, & shaded box means that only
part of the companent will be installed. Tao zee what's included in a companent, click
Details

LCompangnts:
(1) fccessories and Utiities
L] Active Directory S ervice:

4.3 MB ﬂ
16.7 MB
34.4 MB
LI [&d Certificate Services 1.8 MB
[ % Distribated File Sustam NnnMR j

Description:  Includes ASP.MET, Internet Information Services [I1S]. and the
Application Server Console.

Total disk space required 4.0 MB

Space available on disk: 1245071 MB

< Back I Nexst > I Cancel Help |

Document

formTZ Authority Contral.,




Reform To DAC 33

Otra ventana aparecera con varios componentes, que puede instalar. Tenemos que
instalar Internet Information Services, asi que marque la entrada para IIS. Observara
gue se seleccionard la red habilitar acceso COM +, esto es normal. Haga click en el botén
OK.

Application Server

To add or remove a component, click the check box. & shaded box means that only part

of the component will be installed. To see what's included in a companent, click Details,

Subcomponents of Application Server:

O m& Application Server Console 0.0MB ﬂ

[ B ASPNET 0.0 MB

@ Enable network COMM+ access 0.0mME
EMEnable network DTC access 0.0Me

[ -]

Description: 115 Includes Web, FTP, SMTP, and MNTP suppart, alotng with suppart
for FrontPage Server Extensions and Active Server Pages [A5P).

Total disk space required: 14.7 MB Dretails... |

Space available on digk: 1245071 MEB

Cancel |

Haga click en el botdn Next para comenzar el proceso de instalacién.

Windows Components Wizard B

‘Windows Components
‘Y'ou can add o remave components of Windaws.

To add ar remave a component, click the checkbaox. & shaded box means that only
part of the component will be installed. To see what's included in a compaonent, click

Details.
LComponerts:

Accessories and Utilties 4.3 MEB ﬂ
O O Active Directary Services 16.7 MB

& Apoplication Serve

[] {88 Cenificate Service: 1.8MB

[71 2 Distribasted File: Sustern nnwe T

Description: Includes A5P.NET, Intemet Infomation Services [I15). and the

Application Server Console.
Total disk space required: 122MB
Space available on disk: 1244901 MB

< Back | Mest » I Cancel | Help

Ahora comenzard la instalacién. Después de algunos segundos, aparecera una ventana
que le pedira que elija la ubicacién de los archivos en el CD/DVD. Haga click en el botén
Examinar para abrir un didlogo de abrir el archivo.
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Copy Error

@ Setup cannot copy the file conviog exe.
Cancel |

Enzure that the disk labeled "Service Pack 2 CD-ROM'
iz in the drive selected below, or provide the location
where the file can be found.

LCopy files fram;

5 [ ]

Locate File HE

Lock ir: | [ 1388 5 e N s
Q My Recent Docurents
[z Desktop
(5 My Documents
'f My Computer
44 3% Floppy ()
g Local Digk [C:]
L4 EN_05_2939.4 (D:)
I English
I WindowsS erver2003R 2withSP2
|5y Enterprise
= 32bit
= [EEE
& My Network Places

File name: |CoMvLOG Ex_ | Open |
Files of type: Icnnvlng execonyiog. ex_ j Cancel |

i

En el Service Pack 2 DVD, puede encontrarse el archivo que necesita para localizar en:

D:\English\WindowsServer2003R2withSP2\Enterprise\32bit\i386\ CONVLOG.EX_

Copy Error E
@ Setup cannot copy the file convlog. exe.

Enzure that the digk labeled 'Service Pack 2 CD-ROM
iz in the drive zelected below, or provide the location
where the file can be found.

Cancel |

Copy files from:

|D:\E nglishhwindowsServer2003R 2withSP2\Enter j Browse. .. |

Después de seleccionar el archivo, haga click en OK para cerrar el cuadro de didlogo
Abrir archivo y, a continuacion, haga click en Retry en el mensaje de Copy Error. La
instalacién se reanudara.

Una vez finalizada la instalacién, puede cerrar de agregar o quitar programas. En este
punto, debe instalar DAC vy, a continuacion, volver a esta seccién después de configurar
Internet Information Services para permitir a DAC funcionar correctamente.
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Después de haber instalado el Document Authority Control:
Vamos a cambiar algunas configuraciones de IIS que permitiran a DAC ejecutarse en un
entorno de Windows 2003.

Ir a Start>Administrative Tools>Internet Information Services (lIS).

Manage Your Server W 1y Lompucer
E ? >* @] Certification Autharity

» B8 Cluster administrator

-ES8 Command Prompt
E @ Companent Services

1 Q Computer Managermenk
/ Windows Explorer
=

H_;_\ Frinters and Faxes 4 Configure Your Server Wizard
— Data Sources (ODBC)
[é} Motepad Q) Help and Support o Distributed File System
T : Ewent Yigwmer
% Eﬂ(gla:;;:fer Cenfiguration /-) Search t Internet Information Services (115) Manager
) Run... % Licensing
@ Spoaler @ Local Security Policy

# Manage Your Server
% Microsoft (MET Framewaork 1.1 Configuration
% Micrasoft \MET Framework 1.1 'Wizards
@ Metwork Load Balancing Manager
@ Petformance
@ Remote Desktops
E Fouting and Remote Access
&l Programs  » % Services

Amplie la vista de arbol en el panel izquierdo bajo SystemName>Application Pools.
Haga click derecho en DefaultAppPool y seleccione Properties.

l?, Internet Information Services (I1S) Manager

¥9 Ele  Action Yiew indow Help

o |E R 2E|(&])r 5

) Interret Information Services | Computer [ L

=  TESTSYSZ (local camputer) | 5 ATESTSYS2 (local computer) i
=) Application Pools

[ENAY D= aultAippPor
_ | Web Sites

Stark

web Service Exter 2

-

_'_J -] ErvICe Cxier REQ}'C'E
[ew 13
all Tasks 3

Tew Window From Here

Delete
Refresh

En la pestafia Identity tab, seleccione la opcidn Predefined, y escoja Local System en el
menu desplegable. Haga click en OK para guardar los cambios.
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DefaultAppPool Properties HE

Recychngl Performance I Health | Identity

—Application poal identity

Select a security account Far this application poal:

&+ predefined Local System j
Metwork Service

" Configurable

User name:

Erovise: |

Password: sssssssnses

oK I Cancel | Apply | Help |

En el panel izquierdo en el administrador de IS, haga click en Web Service Extensions.
Tenemos que permitir que las siguientes extensiones:

e All Unknown ISAPI Extensions

e Active Server Pages

e ASP.NETv2.0.50727

e Server Side Includes

T Internet Information Services (115) Manager =] E3

‘_'_"g File  Action Wiew Window Help |;|i|5|
= | AE DR @E[2] ) 5
?‘J Internet Information Services 4 | Web Service Extension | Skatus |
-, TESTS¥52 (local computer) “F Al Unknown CGI Extensions Praohibited
_._J FTP Sites & All Unknown ISAPT Extensions Prohibited
_J Application Pools % Active Server Pages Prohibited
| ek Sites ] ASP.MET v1.1.4322 Prahibited
. i % ASP.MET v2.0.50727 Prahibited
<y Default SMTP Virtual Serve E FronkPage Server Extensions 2002 Prohibited
Q Inkernet Data Conneckar Prohibited
§ Inkernet Prinking Prohibited
9 Server Side Indudes Prohibited
3] WehDay Prahibited
1] | »| % Extended 3, Standard i

Haga click derecho en cada una de estas entradas y haga click en Allow. Si aparece una
advertencia, ignorarla y haga click en Yes.
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! | Web Service Extension | Skatus
“F Al Unknown CGI Extensions Prohibited
E Al Unknown IS&PT Extensions
@ Active Server Pages
ASP.MET v1.1,4322
@ A5P MET +2.0,50727

]

Refresh

Repita estos pasos hasta que las 4 extensiones mencionadas tengan en estado Allowed,
como se muestra a continuacion.

! | 'eb Service Extension | Skatus |
" Al Unknown CGI Extensions Prohibited
“& Al Unknown ISAP Extensions Allowed
% Active Server Pages Allowed
9 ASPLMET +1,1.4322 Prohibited
g ASPLMET 2,0,50727 Allowed
@ FrontPage Server Extensions 2002 Prohibited
E Internet Data Connectar Prohibited
% Internet Prinking Prohibited
E Server Side Includes Allowed
] webDay Prohibited

Lo ultimo que tenemos que hacer es comprobar que la version correcta de ASP.NET esta
siendo utilizado.

En el panel izquierdo, expanda los vista de arbol Web Sites>Default Web Site.
Haga click derecho en DAC y seleccione Properties.

[ Internet Information Services (IIS) Manager

‘_'_‘g Eile  Ackion MWew ‘Window Help
&= | AmEXFEE 28 2
-is_'J Internet Information Services Mame
B4, 8 TESTSYS2 (Jocal computer) _ admin
B+_J Application Paols _Ibin
B _J Web Sikes &3 dac
= Default Web Site I DACTobs
o
= ‘*’w Explore
Wit e i
B c Permissions
_,_J r Browse =
B ey 3
----- _ webservice ) roge >
Wiew (Y
Mew Window From Here f
e
Delete "
Refrash i
Export List, ..
Properties
Help i
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En la ventana de propiedades, vaya a la pestafia ASP.NET y cambie la version ASP.NET
a 2.0.*. Haga click en OK para cerrar la ventana de propiedades, y ahora puede cerrar
el administrador de IIS.

DAC Properties HE
Wirtual Directory | Documnents | Direckory Security |
HTTP Headers Custom Errars ASPNET

ASP.MET version:

Virkual path:

File: location: I C:\Program Files\Reform_Enterprise_w124Flugi
File: creation date: I 6302003 12:04:18 PM

File: last modified: I 6f30/2008 12:04:18 PM

Edit Configuration... |

O I Cancel | Apply | Help |

Para comprobar que los Servicios Internet Information estan configurados
correctamente, intente abrir una ventana de Internet Explorer y abra DAC navegando a

http://localhost/DAC en el Servidor Reform.

Si se presentan con la pantalla de inicio de sesidn principal, han configurado
correctamente IIS para que funcione correctamente el Document Authority Control.

Configurando Internet Information Services (lIS) 7

Esta seccidn le guiard a través de configuracion DAC/DeviceViewer con IS 7 en un
entorno de Windows Server 2008.

1. Ir a Start>Administrative Tools>Internet Information Services (IIS) Manager.
2. Haga click en Application Pools en el panel Connections.

I
o HEI Skart Page
= *—"j SAAS-FICE] (SAAS-FSOGL Administrator)
1‘ Application Pools
I--- @/ Sites

3. Enlalista Application , haga click derecho en DAC / DeviceViewer y haga click en
Advanced Settings.
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mane | —anaz | L L =L = L = L =1 =L T R | P = 1]

éﬂclassic MET App...  Started vz 0 Classic

Skarkad

add application Poal, .,

@': 7]

,;Default.ﬁ.ppF‘n
Set Application Pool Defaulks, .,

Skart
Stop

Recycle. .,

fif] 3 @

Basic Setkings. ..

Recycling. ..

Adwvanced Settings. ..

Renarme

x Remove

4. Seleccione las siguientes propiedades:
a. .NET Framework Version = v2.0
b. Enable 32-Bit Applications = True
¢. Managed Pipeline Mode = Classic
d. Identity = Local System
5. Haga click en OK para guardar los cambios.
6. En el panel Connections, expanda Sites, expanda Default Web Site, y seleccione
DAC/DeviceViewer.

Q- id|Z |8
- H”__EI Start Page
El"'ﬁﬂ SALS-FICEL (SAAS-FSCGELAdministrabor)

= J application Pools
=l Sites
=149 Default Web Site

£]- client
E3 e i

7. En el panel del centro, haga click derecho en .NET Users y haga click en Basic
Settings.
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ab|

‘ "
-ﬁz

Open Feature

4 Explore

Edit Permissions. ..

D Basic Settings. ..

View Yirbual Directories

8. Haga click en Connect As... Seleccione la opcion Application User (pass-through
authentication) y haga click en OK.

9. Haga click en OK en la ventana Edit Application para guardar los cambios y cerrar
la ventana.

10. Haga doble click en Authentication en el panel central.
ol
7 = ]
Authentication

11. Activar ASP .NET Impersonation y Windows Authentication. Para activar una
opcion, haga click en el elemento de la lista y haga clic en Enable.

12. Haga click en DAC/DeviceViewer en el panel Connections para mostrar las
categorias de configuracién en el panel central. Haga doble click en HTTP Response
Headers.

iy

HTTF
Response
Headers

Haga click en Set Common Headers en el panel Actions.

Add...

( Set Common Headers. .. )

13. Revisar la opcion Expire Web content, y establecerla en 30 days. Haga click en
OK para guardar los cambios.

Set Coramon HTTP Response Headers EE
¥ Enable HTTP keep-alive
v Expire Web content:

" Immediately

% After:
|30| IDay(s) j

¢~ on (in Coordinated Universal Time (UTCT)

| Thursday , November 27, 2008 =l fhzonooam =

—
(814 I

Cancel
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14. En el panel izquierdo, seleccionar su computadora.

Q- |7 |8
e H:EI Skart Page
ERE |5445-FSCG1 (SAAS-FSCG1Administrakar) |
ﬁ Application Pools
[=]- @] Sites

o M me_coL oL e

15. Doble click en ISAPI and CGI Restrictions.

g

I5APT and ZGI
Restrickions

16. Permitir los siguientes elementos en la lista:

o Active Server Pages
o ASP.NET v2.0.50727
Group by: Mo Grouping <
Descripkion = | R.estriction | Path |
Active Server Pages Allowed Ciwindows) system32iinetseasp. dil
A5P.MET w2.0,50727 Allowed Cwindowst Microsoft, MET\Frameworkiv2,0,507, .,

17. Ha terminado de configurar Internet Information Services 7. Microsoft.NET
Framework 3.5 SP1 puede ser requerido a instalarse en el servidor.

Solucién de Problemas
Q: Recibo el Error “Failed to access IIS metabase” en el Device Viewer y/o DAC.

A: Si este error se recibe en DAC, necesita realizar una reparaciéon de la.NET
Framework.

1.

oukswWwN

Ir a Start>Control Panel.

Abrir Add/Remove Programs.

Buscar lista de programas por Microsoft .NET Framework 2.0.

Seleccione la entrada y haga click en el botdn Change.

Seleccionar Repair y siga paso a paso a través de los mensajes.

Una vez completada la reparacion, vaya a Start>Run y escriba iisreset. Presione
OK. Después de reiniciar IS, intente navegar a http://localhost/DAC. No debe
recibir mas el error

Q: No se puede abrir TIFF grandes (mds de 30/40 pdginas) desde el sitio Web DAC.
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Error: The Windows Photo Viewer da el siguiente error después de abrir algunas
paginas: Windows Photo Viewer no puede abrir la imagen porque Photo Viewer no
admite este formato de archivo, o no tiene las actualizaciones mds recientes para el
Photo Viewer.

Error: Abrir el formato tiff con una estacién de trabajo Windows 7, aparece el
siguiente error después de ver algunas de las paginas: Windows Photo Viewer no
puede abrir esta imagen porque el archivo parece estar dafiado, corrupto, o es
demasiado grande.

A: Utilizar un visor diferente tiff, no estacién de trabajo Windows 7
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